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Welche Ausbildung passt zu mir? Wie komme ich zu meinem Ziel? Deine Fragen beantwortet dir

die JBA. Das ist die Jugend-Berufs-Agentur.

Deine Ansprech-Partnerin vor Ort

Die Angebote der JBA richten sich an junge
Menschen. Eine JBA gibt es in fast jeder groRen
Stadt. Frage in deiner Agentur fiir Arbeit nach der
Adresse oder dem Link zur Web-Seite der JBA.

Kontakt zur JBA

Gehe auf die Web-Seite deiner JBA. Da siehst du die
Telefon-Nummer. Und die E-Mail-Adresse.

Rufe an. Oder schreibe eine E-Mail. Oder nutze das
Online-Kontakt-Formular unter
www.arbeitsagentur.de/kontakt.

Die JBA meldet sich dann bei dir. Ihr macht
einen Termin fiir ein Beratungs-Gesprach aus. Das
Gesprach ist telefonisch, als Video-Chat oder in der
Agentur.

Wihrend der Offnungs-Zeiten kannst du ohne
Termin zur JBA gehen. Die Offnungs-Zeiten findest
du auf der Web-Seite der JBA.

Viele Probleme? Eine Anlauf-Stelle

Du kannst zur JBA mit diesen Fragen und
Problemen:

» Fragen zur beruflichen Zukunft

» Unterstitzung in der Ausbildung durch Geld

» Probleme in der Schule, in der Ausbildung oder
zu Hause

Dein Vorteil: Du hast eine Anlauf-Stelle fiir alle
Fragen. In der JBA arbeiten zum Beispiel die
Agentur fiur Arbeit, die Schulen und das Jugend-Amt
zusammen.
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